
                 Ello ECE101
Chaleira Elétrica
127V e 220V

Ligada em você

MANUAL DE INSTRUÇÕES



TERMO DE GARANTIA

A sua Chaleira Elétrica Ello, modelo ECE101, tem uma garantia contra defeitos de 
fabricação pela Ello, por um período superior ao estabelecido por lei. 
Para que a garantia tenha validade, é imprescindível a apresentação da Nota Fiscal 
de compra em conformidade com as condições abaixo enumeradas.

1. A Ello assegura ao proprietário consumidor deste aparelho a garantia de 6 meses 
contra defeitos de fabricação, sendo que os primeiros 90 dias referem-se ao prazo 
mínimo estabelecido por lei, e os 90 dias subseqüentes como garantia adicional.

2. A garantia de 6 meses é contada a partir da data da compra.

3. Esta garantia perderá sua validade:

3.1 Se o defeito apresentado for ocasionado por uso indevido, em desacordo com o
Manual, ou se ocasionado por fatores externos, pancadas, defeitos na rede elétrica 
e raios.

3.2 Se o produto for alterado, violado ou consertado por pessoa
não autorizada pela Ello.

3.3 Se o produto for ligado à fonte de energia diferente daquela 
recomendada na caixa.

3.4 Se o defeito for decorrente do uso do produto em 
situações não domésticas ou em desacordo com o uso recomendado.

4. A Ello não efetuará troca caso houver condições de sanar os defeitos do produto
reclamado em garantia.

Parabéns! Toda a equipe da Ello Eletro está muito feliz, pois você acaba de adquirir 
um de nossos mais modernos produtos, que irá facilitar no seu dia-a-dia na cozinha. 
Ao optar por nossos produtos, além de contar com ótimo preço, está fazendo a 
escolha certa, pois nossos colaboradores do setor de pós-vendas proporcionarão, 
caso necessário, um serviço de assistência técnica eficiente e de qualidade.
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5. A garantia não cobre a limpeza do aparelho. O produto deverá ser entregue para 
conserto ao posto da rede autorizada em boas condições de limpeza.

6. A garantia não abrange peças e acessórios sujeitos a quebra, como fabricados em
material de plástico ou vidro.

7. Esta é uma garantia de balcão e, portanto, não cobre atendimentos domiciliares.

8. Esta garantia não cobre danos sofridos pelo produto durante o transporte de 
terceiros contratado pelo reclamante da garantia.

9. Se o aparelho apresentar problemas de funcionamento, o consumidor deverá levar 
o produto até o posto autorizado mais próximo.

10. Para encontrar a relação de Assistências Técnicas autorizadas, você pode ligar 
para o número (48) 3027-1011.

CUIDADOS IMPORTANTES

1. Leia todas as instruções antes de usar.

2. Antes de ligar a chaleira na fonte de alimentação, verique se a voltagem indicada 
no aparelho (etiqueta do produto) corresponde à tensão elétrica.

3. Não deixe o cabo pendurado na borda de uma mesa ou balcão ou tocar uma 
superfície quente.

4. Não coloque sobre ou perto de um fogão ou num forno aquecido .

5. Não opere o aparelho sem a quantidade mínima de água indicada nele para não 
danicar os elementos de aquecimento.

6. Certique-se que a chaleira é usado em uma superfície firme e plana fora do 
alcance das crianças, isso vai impedir que a chaleira vire e evitará danos ou 
ferimentos.

7. Para se proteger contra incêndio, choque elétrico ou lesão física, não mergulhe o 

2



cabo, plugue elétrico ou a chaleira em água ou outros líquidos.

8. Durante a utilização do produto, evite entrar em contato com o vapor do bico.

9. Sempre tome cuidado para derramar água fervente lenta e cuidadosamente sem 
despejar muito rápido.

10. Tenha cuidado ao carregar a chaleira quando estiver quente.

11. Este aparelho não se destina a ser utilizado por pessoas (incluindo crianças) com
capacidade física, sensoriais ou mentais reduzida , ou falta de experiência e 
conhecimentos, salvo se tiverem recebido supervisão ou instruções sobre o uso dos 
aparelhos por uma pessoa responsável pela sua segurança.

12. As crianças devem ser supervisionadas para garantir que não brinquem com o 
aparelho.

13. Não toque na superfície quente. Use a alavanca ou o botão.

14. A base não pode ser usada para outro produto a não ser a chaleira elétrica.

15. A chaleira é apenas para uso doméstico.

16. O uso de acessórios que não sejam recomendados pelo fabricante do aparelho 
pode resultar em incêndio, choque elétrico ou ferimentos.

17. Desligue a chaleira da tomada quando não estiver em uso e antes de limpar. 
Permitir que a chaleira resfrie antes de colocar ou retirar peças e antes de limpar o 
aparelho.

18. Para desconectar da energia elétrica, primeiro desligue o aparelho, em seguida, 
remova o plugue da tomada.

19. Se o cabo de alimentação estiver danicado, ele deve ser substituído pelo 
fabricante ou pelo seu agente de serviço ou uma pessoa qualicada, a m de evitar 
acidentes.
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20. Não utilize o aparelho para outras funções que não a destinada a ele.

21. Se a chaleira estiver cheia, a água pode derramar durante a fervura.

22. Sempre verique se a tampa está fechada enquanto a água estiver fervendo . A 
escaldadura pode ocorrer se a tampa é removida durante os ciclos de aquecimento.

23. Mantenha o aparelho e seu cabo fora do alcance de crianças com menos de 8 
anos.

ANTES DE USAR SUA CHALEIRA

Se você estiver utilizando a chaleira pela primeira vez, recomenda-se limpá-la 
fervendo água em sua capacidade máxima, em seguida, descartar a água.

NOTA: A capacidade máxima de chaleira é 1.7L.

INSTRUÇÕES DE USO

1. Coloque a unidade em uma superfície plana.

2. Para encher a chaleira, remova-a da base e abra a tampa, pressionando o botão 
de abertura da tampa , preencha com a quantidade desejada de água, e, em 
seguida, feche a tampa. Alternativamente, o jarro pode ser cheio através do bico . O 
nível da água não deve ultrapassar a marca MAX ou car abaixo do nível MIN. Pouca 
água fará com que a chaleira desligue antes que a água ferva.

NOTA : Não coloque a água acima do nível máximo, pois a água pode transbordar 
para fora do bico quando ferver . Certique-se de que a tampa está fechada antes de 
ligar à tomada.

3. Posicione a chaleira sobre a base de energia.

4. Conecte o plugue a uma tomada elétrica. Pressione a chave ligar / desligar, e o 
indicador acenderá. Em seguida, a chaleira vai começar a ferver a água, uma vez que 
a água for fervida o interruptor será automaticamente desligado . 
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Você pode desligar a energia, levantando o botão On / Off , a qualquer momento 
durante o período de aquecimento. Se você quiser ferver a água novamente, só 
pressione a chave de ligar / desligar diretamente para reiniciar a chaleira .

NOTA : Certique-se de que o interruptor On / Off está livre de obstruções e a tampa
está bem fechada, a chaleira não liga se a chave estiver obstruída ou se a tampa 
estiver aberta.

5. Levante a chaleira da base de energia e, em seguida, despeje a água .

6. A chaleira não vai voltar a ferver até que o interruptor Liga / Desliga for pressionado
novamente. O jarro pode ser armazenado na base quando não está em uso.

ATENÇÃO: Desligue sempre o fornecimento de energia quando não estiver em uso.
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1. Botão de liberação da tampa
2. Tampa
3. Bico
4. Corpo
5. Medidor de água
6. Base
7. Botão Liga/Desliga
8. Alça

LIMPEZA E MANUTENÇÃO

Sempre desconecte o aparelho da tomada e deixe-o esfriar 
completamente antes de limpar.

1. Nunca mergulhe a chaleira, cabo de alimentação ou base de energia na água, ou 
permitir que a umidade entre em contato com essas partes.

2. Limpe o produto com um pano úmido.

3. Lembre-se de limpar o litro periodicamente.

ATENÇÃO: Não use produtos de limpeza abrasivos, escova de aço ou madeira para 
limpar a parte externa da panela para evitar a perda do brilho.

4. Quando não estiver em uso , o cabo de energia pode ser armazenada na parte 
inferior do aparelho .
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Select Importação e Distribuição LTDA
Av. Pedra Branca, 184, CD04, Sala 09C –Palhoça/SC - CEP 88137-2700 

Fabricado na China
CNPJ: 11.826.192/0002-97

ello atende
48 3037-0503

sac@elloeletro.com.br
Segunda a quinta das 8h ao 12h e 13:30h às 18h

Sexta das 8h ao 12h e 13:30h às 17h

WhatsApp
48 8863-6721

Segunda a sexta das 14h às 17h
www.elloeletro.com.br


