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Smart Cook v

O fogao que pensa e cozinha por vocé

O Brastemp Ative Smart Cook é o primeiro fogdo do Brasil que se conecta com dispositivos
moveis.

Com ainteligéncia do Smart Cook, ele permite programar a rotina e escolher receitas de qualquer
lugar diretamente no smartphone ou tablet. E a receita que vocé quer, do celular direto para a

mesa o ano todo!
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Do celular direto para sua mesa:

&

Seu novo Brastemp Ative se conecta diretamente com
o aplicativo Brastemp Club.

- | Seu fogao e seu celular estarao conectados &

Vocé pode navegar pelo conteldo do seu aplicativo
o Brastemp Club, procurar e escolher as receitas do
dia ou até mesmo da semana;

Apobs baixar as receitas do celular para o fogao,
vocé também poderd acompanhar o passo a passo

e na tela ou programar as receitas automaticas do
forno elétrico;

Uma vez iniciada a receita, ndo precisa mais se

e preocupar. Vocé receberd notificagcdes sobre
cada etapa de assamento diretamente no
smartphone ou tablet.
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Ele cozinha sozinho, mas também te ensina a cozinhar!

= Faz por voce!

Algumas das suas receitas sdo automaticas. Basta escolher sua preferida e colocar o
alimento no forno elétrico. Seu fogdo programaré automaticamente o tempo, a temperatura
e os modos de assamento. E, é claro, vocé seréd avisado via aplicativo sobre cada etapa da sua
receita, sem precisar se preocupar.

A @
Preaquecimento finalizado. Hora de colocar

: o prato no forno.
- Etapa Gratinar concluida.
Fim do preparo. Prontinho para servir.

Faz com vocé!

[

Cozinhar nunca foi tao facil. Um passo a passo completo é exibido na tela do seu Brastemp Ative
para ajudar em cada detalhe da receita, desde a montagem até a hora servir.

Quais utensilios usar.

Todas as quantidades e formas de preparo.

Tempos e temperaturas de assamento ou preparo.
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Receitas e Dicas v

& Jantar com os amigos

Receber os amigos em casa exige um cardéapio leve sem deixar de ser interessante. Dé preferéncia
aos pratos finger food, que dispensam o uso de talheres.

Entrada

Enquanto vocé prepara o prato principal, os
Petiscos de Parmesdao combinam com qualquer
drink na entrada. Procure pela receita na secao
Snacks e Aperitivos para Qualquer Hora no seu app
Brastemp Club.

Prato Principal

Como prato principal, vocé pode fazer um Couscus
Marroquino com Alho Poré e servi-lo em pequenas
cumbucas. Dessa forma, serve-se o prato principal
de uma maneira informal.

Sobremesa

Toda boa reunido com os amigos tem que terminar
com chave de ouro. Feche a noite com uma
sobremesa leve e gostosa, como os Torcidos Doces.




@ Dicas para personalizar suas experiéncias gastronémicas:

Na decoracdo da mesa, as cores fortes e vibrantes
garantem um ambiente divertido e dindmico!

R

' q
Para deixar o ambiente mais bonito e descontraido, ‘*hrﬂ
decore com garrafas e luzes pisca-pisca. ‘ |

1ds

Abuse também dos enfeites como canudos coloridos e gelos decorados nos drinks e surpreenda
seus convidados.

Se vocé estiver sem tempo mesmo, ndo tem problemal!

Para fazer um prato congelado, basta escanear o codigo de barras do alimento. Ao mirar o cédigo
da embalagem com o app Brastemp Club, ele reconhece o prato e o modo de prepara-lo. Depois,
é so fazer o download da receita para o fogao e iniciar o preparo. Bom apetite!

Alguns alimentos de determinadas marcas e sabores podem ndo ser reconhecidos quando
escaneados. A Brastemp atualiza frequentemente a lista de congelados cadastrados para vocé
conseguir ter acesso ao seu prato favorito.
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Auténticos. Assim devem ser os melhores momentos da vida.

A Brastemp também acredita que vocé deve decidir quando e como vivé-los. Por isso, empenha-
se em desenvolver produtos que superem expectativas em qualidade, inovagao, seguranga e
conforto para a sua familia.

Siga corretamente as instrucdes contidas neste manual e aproveite o méximo do seu novo produto.

A Brastemp estd a sua disposicdo para esclarecer qualquer ddvida, bem como para ouvir sua
critica ou sugestao.

e Fale com a Brastemp

Para solucionar dividas, agendar servicos, registrar sugestdes ou reclamacdes:

Ligue para:

» Capitais e Regides Metropolitanas: 3003-0099
» Demais Localidades: 0800 970 0999

Ou acesse o site: www.brastemp.com.br

REDE DE SERVICOS BRASTEMP

Todo o cuidado na hora da instalagéo, manutenc&o ou reparo
do seu eletrodoméstico Brastemp:

- O Unico garantido pelo fabricante, atendendo dentro e
BRASTEMP fora da garantia;

+ Técnicos treinados pela fabrica;

+ Pecgas originais.

Rede de Servigcos L
Endereco para correspondéncia:

Rua Olympia Semeraro, 675
Jardim Santa Emilia
CEP 04183-901 - Sao Paulo - SP
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1. Seguranca

Instrucdes importantes de seguranca

A sua seguranca e a de terceiros é muito importante.
Este manual e o seu produto tém muitas mensagens importantes de seguranca. Sempre leia e
siga essas mensagens.

Este é o simbolo de alerta de seguranca.
Ele atenta para situagdes que podem trazer riscos a sua vida,
ferimentos a vocé ou também a terceiros.

Todas as mensagens de seguranca virdo apés o simbolo de
alerta de seguranca e a palavra “PERIGO” ou “ADVERTENCIA”.
Essas palavras significam:

Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos

A PER'GO gravesseasinstrucéesnaoforemseguidasimediatamente.

g ADVERTENC'A Existe risco de vocé perder a vida ou de ocorrerem danos
graves se as instrucdes nao forem seguidas.

Todas as mensagens de seguranca mencionam qual é o risco em potencial, como reduzir a chance
de se ferir e 0 que pode acontecer se as instrugdes nao forem seguidas.

- Use duas ou mais pessoas para mover e instalar o seu produto. Ndo seguir esta instrucéo
pode trazer danos a sua coluna ou ferimentos;

- Utilize sempre mangueiras e reguladores de pressao certificados pelo INMETRO. Verifique
as validades das mangueiras e reguladores de pressao e substitua-os, se necessario. Fixe
e aperte adequadamente todas as conexdes de gés durante a instalagdo. Instale o fogdo de
acordo com as especificagdes descritas no manual de instrucdes. Nao seguir estasinstrucdes
pode causar explosédo, incéndio ou possiveis danos a integridade fisica das pessoas;

- Retire o plugue da tomada antes de efetuar qualquer manutencado no produto. Recologue
todos os componentes antes de ligar o produto;

» Nao quebre o pino de aterramento do plugue. Ndo use adaptadores ou T’s;

+ Ndo use extensdo elétrica;

+ Se o cabo de alimentacdo estiver danificado, ele deve ser substituido pela Rede de Servicos
Brastemp, a fim de evitar riscos.

Lt 8
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Dicas Importantes

Este produto foi projetado para ser utilizado somente para fins de cozimento de alimentos
em uso domeéstico. Qualguer outro uso deste produto é considerado impréprio;

Instale e posicione o produto estritamente de acordo com as instrucdes contidas neste
manual do consumidor;

Certifique-se de que os fios elétricos de outros aparelhos, proximos do fogdo, ndo entrem
em contato com pegas quentes;

Certifiqgue-se de que as grades do seu fogdo (trempes) e os queimadores estejam
corretamente encaixados;

Este eletrodoméstico ndo deve ser usado por criancas, pessoas com reduzida capacidade
fisica, sensorial, mental ou sem experiéncia;

Mantenha criancas longe do fogdo enquanto estiver em uso ou apds o uso enquanto ainda
estiver quente;

+ Nunca utilize 02 (dois) queimadores para aguecer uma panela ou recipiente grande;

N&o use o fogdo como uma superficie de trabalho ou suporte a outras atividades que nao
sejam cozinhar;

Ndo armazene é&lcool, produtos de limpeza ou qualquer outro liquido ou vapor inflamavel
proximo deste fogao;

- N&o pendure panas, roupas e similares préximo ao produto;

+ Em caso de queda ou impacto com o produto, ndo utilize-o e chame a Rede de Servigos
Brastemp;

Todos os servigcos de manutencao devem ser executados por um técnico da Rede de
Servicos Brastemp e serdo cobrados caso ndo sejam cobertos pela garantia ou o periodo
preestabelecido de garantia tenha se expirado.

Importante

Ao sentir cheiro de gas dentro de casa, tome as seguintes providéncias:

+ Feche o registro de gés da casg;

+ Abra todas as janelas e portas para ventilar o ambiente;

+ Nao acenda qualquer tipo de chama ou faisca;

- N&o acenda as luzes e nenhum outro aparelho elétrico (exemplos: ventilador e exaustor);

- Caso vocé nao identifigue o problema, contate a Rede de Servicos Brastemp ou, se 0 gés é
fornecido pela rede publica, chame a companhia de gés do seu Estado.

Nossos produtos foram desenvolvidos de acordo com as normas brasileiras que regem as
temperaturas maximas admissiveis.

Durante o uso do fogao, algumas partes acessiveis podem esquentar, inclusive partes externas.
Recomendamos cuidados com as partes que aguecem durante o uso.




BRASTEMP

2. Conhecendo seu fogao

Brastemp ATIVE! Smart Cook

Funcdo Smart Cook: receitas automéaticas
para o forno elétrico (Faz por vocé) e
receitas passo a passo para forno e fogao
(Faz com vocé).

Interface Touch: com controle de
temperatura e tempo de preparo para o
forno elétrico e timer eletrdnico.
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Top Glass

+ Mesaemyvidro: inspirada na tendéncia dos
cooktops, mais moderna e facil de limpar.

+ Grades individuais de ferro fundido.

Quadrichama: tecnologia que libera a
chama por 4 lados diferentes do queimador.
Cozimento mais uniforme e mais poténcia.

Duplo Forno (elétrico/gas): muito mais
praticidade e economia de tempo. Prepara
duas refeicdes ao mesmo tempo, sem
misturar cheiros.

Conectividade: o primeiro fogdo no mercado
gue se conecta com dispositivos moveis via
wireless para download de receitas.

Forno Smart Clean:

1. Cleartec - Tecnologia de Limpeza: cavidade
esmaltada e lisa, evitando acumulo de
gordura e facilitando a limpeza.

2. Vidro interno removivel: muito mais
facilidade para limpar.

L
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Top Glass: mesa em vidro + trempes individuais de
ferro fundido.

Display LCD na mesa com timer digital e receitas
pré-programadas.

Forno elétrico com
controle eletronico.

lluminag&o no forno. Prateleiras deslizantes.
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E 3. Identificando seu fogao

Modelo

Familia

Cor
Tipo

Bocas

Quadrichama

Queimador répido

Queimador semirrapido

Acabamento capa queimador (espalhador)
Console

Acabamento da Mesa

Trempes

Material trempes

Tampéo de vidro

Forno

NUmero de cavidades

Puxador

Acabamento Puxador

Cavidade a Gas

Acendimento

Prateleira

Luz no forno

Cavidade Elétrica

Prateleira forno elétrico

Luz no forno

Controle

Luz no forno

Eletrdnica

Cor do display

Tipo de interagao

Acendimento da luz

Trava do painel

Desligar forno elétrico ao final da programacéo
Controle de temperatura do forno elétrico
Controle de acionamento - funcdes basicas
Conexao

Porta

Acabamento externo
Acabamento interno
Visualizagéo
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Consulte a tabela a seguir para conhecer as fungdes e caracteristicas do seu fogao.

BFD5SARNNA/BFD5SARRNA
Ative!

Inox
Piso

n = oo

Fosco

Aluminio pintado
Vidro

Individuais
Ferro fundido
Nao

2
Aluminio
Escovado anodizado

Superautomatico
1 autodeslizante / 1 manual deslizante
Sim

1 manual deslizante
Sim

Digital

Sim

Colorido

Tela sensivel ao toque

Sim

Sim

Sim

Sim

Manter aquecido, gratinar, assar e assar delicado
Sem fio - Wifi

Vidro serigrafado espelhado
Vidro
Total




)e 4. Instalando seu fogao

Siga passo a passo as instrucdes deste manual para a instalacdo do produto. Se vocé preferir,
essa instalacdo poderé ser feita gratuitamente pela Rede de Servigcos Brastemp.

Retire todos os calgos protetores e as peliculas adesivas que estdo coladas no produto.

Nunca movimente o seu produto utilizando o puxador da porta do forno. Recomenda-se que a
movimentacao do produto seja feita por duas ou mais pessoas, devido ao peso.

+ Seu fogdo deve ser instalado em um local argjado, porém livre de correntes
de ar que apaguem as chamas e longe de areas de circulagdo de pessoas. Nao
instalar o fogdo em ambientes externos ou enclausurados;

- Antes de iniciar a instalacao, certifique-se de que todos os manipulos estejam
na posicao fechado;

- Esteja atento as datas de validade do regulador de pressao, do botjjdo e
da mangueira. Nunca deixe de fazer a substituicdo antes de vencer o prazo
de validade.

Atencao:

A ADVERTENCIA

Risco de Lesao por Excesso de Peso
Tenha duas ou mais pessoas para mover e instalar o seu produto.
Nao seguir essa orientacao pode resultar em acidentes pessoais ou em danos ao produto.




Existem 2 tipos de gés para uso doméstico: GLP (gés liquefeito de petroleo) e GN (gas natural). Se

houver duvid

as quanto ao tipo de gés da sua residéncia, consulte a Rede de Servigos Brastemp.

Os fogdes Brastemp saem de fabrica para uso com gés do tipo GLP. Para uso com
GN (gés natural) é necessério chamar a Rede de Servicos Brastemp para fazer a
conversao do fogdo para o novo tipo de gés antes proceder de a instalac&o.

A primeira conversao é gratuita, desde que seja realizada no periodo de garantia.

Verifigue se na sua residéncia hd uma tomada exclusiva com o padrao brasileiro atual com 3 pinos
para 20A. A tomada deve estar em perfeito estado de conservacédo para conectar o plugue de
seu fogdo com segurancga.

Assegure que o plugue esteja acessivel apos a instalac&o do produto. E recomendada a utilizacdo
de disjuntores para a protecao de seu fogdo. Caso nao existam disjuntores disponiveis no quadro
de distribuicdo de energia da sua residéncia, consulte um eletricista especializado para instala-
los. Ainstalacao elétrica da residéncia deve estar de acordo com a NBR 5410.

Atencao:

- Aterramento da rede elétrica da sua residéncia deveréa ser feito conforme

norma NBR 5410 - segdo aterramento. Em caso de ddvida, consulte um
eletricista especializado.
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A ADVERTENCIA

Risco de Choque Elétrico
- Desligue o disjuntor ou retire o plugue da tomada antes de efetuar
gualguer manutencado no produto;

- Recoloque todos os componentes antes de ligar o produto;

+ Nao remova o fio de aterramento;

» Ndo quebre o pino de aterramento do plugue;

- Ligue o pino de aterramento a um terra efetivo;

» Ndo use adaptadores ou T's;

* Nao use extensoes;

- Ndo seguir estas instrucdes pode trazer risco de vida, incéndio ou
choque elétrico.

E importante que seu fog&o esteja totalmente nivelado e com os pés instalados. Caso contrario,
o resultado de seus assadaos, bolos e massas pode ser prejudicado, assando mais de um lado do
gue de outro.

p 3 4.4.1 Nivelando seu Fogao

Caso o produto nao esteja corretamente nivelado, gire os pés traseiros até que o fogao figue
estavel no piso, ndo balancando durante o uso. Para facilitar a verificacdo de nivel do produto,
cologue uma vasilha com &gua na prateleira do forno. Caso o nivel da dgua ndo estegja plano e
horizontal, nivele os pés de seu produto conforme as instrucdes.

+ Algumas partes do fogao podem esquentar durante o uso. Antes de manusear
o produto, verifiqgue se 0 mesmo nao esté quente;
- Evite arrastar o fogdo durante a limpeza de sua cozinha.
Atencao: As irregularidades no piso podem danificar os pés e a estabilidade do produto;
+ A estabilidade de seu produto de piso depende de uma correta instalagao,
portanto nunca posicione seu fogdo de piso em locais destinados a produtos

de embutir, sobre soculo, superficie desnivelada ou superficie com degrau e
sempre utilize-o com os pés instalados.




+ Nunca tente embutir um fogdo convencional (piso), pois isso compromete o seu
desempenho e a sua seguranga, podendo causar graves acidentes;
Seu fogdo deve estar sempre nivelado. Se o piso for inclinado ou irregular,
Aten(;éo: ajuste os pés regulaveis (veja, na pagina anterior, item “4.4 Pés Regulaveis”);

+ A estabilidade de seu produto de piso depende de uma correta instalacao,
portanto nunca posicione seu fogdo de piso em locais destinados a produtos
de embutir, sobre soculo, superficie desnivelada ou superficie com degrau e
sempre utilize-o com os pés instalados.

e T = 1y | A
= ATENCAO!

I - Nunca passe a mangueira plastica de PVC pela
g regido indicada na figura 1.

I
|

ATEN(;AOI
+ Certifique-se de desenrolar totalmente o cabo
de forca do fogdo. Também ndo é recomendéavel
gue os fios sejam passados pela parte traseira do
fogao, indicada na figura 2.

- Caso nao seja possivel a instalagdo do produto
sem passar o cabo de alimentacdo pela parte
traseira, um cabo especial poderé ser instalado no
fogdo através da Rede de Servicos Brastemp. A
instalacdo e areposicaodo cabondosaogratuitas.

A ADVERTENCIA

Risco de Incéndio
- Utilize sempre mangueiras e reguladores de pressao certificados pelo
INMETRO;

- Verifique as validades das mangueiras e reguladores de pressdo e
substitua-os se necessario;

- Fixe e aperte adequadamente todas as conexdes de gas durante ainstalacao;

- Instale o fogdo de acordo com as especificacdes descritas neste manual;

- N&oseguirestasinstrucdes pode causarexplosdes, incéndios e possiveis
danos a integridade fisica das pessoas.
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Para o local de instalacdo, deve-se prever uma
distancia minima de 3 cm em toda a volta do fogao,
para circulagao de ar, e um vdo minimo de 65 cm entre
a mesa e qualquer superficie acima dela (armarios ou
outros produtos, como coifas e depuradores).

P 45.1 Instalagdo com Géas Botjjao (GLP)

Pecas que vocé deveréd ter em maos para instalar seu fogao:

Regulador de pressdao de gas com

o 2,75 kPa (vélvula do botjjao) conforme
NBR 8473. Nunca instale o regulador
de pressdo com o prazo de validade
vencido.

e Bracadeiras de metal com parafusos.

6 Chave de fenda.

a Mangueira plastica de PVC marcada com uma tarja amarela e selo de certificagdo do
INMETRO conforme NBR 8613. Observe a data de validade.

Vocé podera consultar sobre a aquisicao desses componentes na
Rede de Servicos Brastemp (esses itens n&o sao fornecidos junto com o produto).

Nota:

Verifigue a distancia entre o botjjdo e o seu fogdo. Nunca faca emendas na mangueira.
O comprimento méaximo permitido para a mangueira de PVC é de 1,25 m. Para outras condicdes
de instalacao, deve-se adequar o ponto de gas segundo a NBR 15526 (para mais informacaes,
consulte a Rede de Servicos Brastemp).

IS
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Cologue a bracadeira de metal em uma das
pontas da mangueira. Em seguida, encaixe a
mangueira no ponto de entrada de gés.

e Aperte a bracadeira com o auxilio de uma
chave de fenda.

Cologue a outra bracadeira na extremidade
oposta da mangueira. Em seguida, conecte a

9 mangueira no regulador de presséao e, entao,
aperte a bracadeira com o auxilio de uma
chave de fenda;

Certifique-se de que o registro do regulador
o esteja fechado antes de rosquea-lo no botjjao.
Rosqueie com muito cuidado o regulador de
pressao no botijao.




[ B

Apobs a instalacdo, verifique se ha vazamento
de gés, abrindo o regulador de pressdo e
colocando um pouco de espuma de sabdo em
6 todas as conexdes que foram manuseadas. Se
houver formac&o de bolhas, feche o registro do
regulador de pressao e refaca a operacdo ou
consulte a Rede de Sevicos Brastemp.

P 452 Instalagdo com Géas Encanado (GLP e GN)

Pecas que vocé deveréd ter em maos para instalar seu fogdo:

Mangueira metalica flexivel de 1/2" com 1,25 m
de comprimento e aprovada conforme NBR
14177.

Arruela de vedacao.

Pasta para vedar.

Duas chaves de boca.

Um adaptador (para modelo com saida
de gas com bico tipo “mamadeira”).

Consulte sobre a aquisicdo desses componentes na Rede de Servicos Brastemp
(esses itens ndo sdo gratuitos).

Nota:

@
IR
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Rosqueie o adaptador junto a mangueira
o metélica flexivel.
Para auxiliar na vedacao, utilize pasta vedante.

9 Faca a fixacdo com auxilio de duas chaves
de boca.

Cologue a porca do adaptador na entrada
9 de gés. Em seguida, encaixe o adaptador

e rosqueie a porca de fixacdo. Utilize duas
chaves de boca para poder auxiliar o aperto.

e Coloque a arruela de vedacao dentro da rosca
interna da mangueira metélica.

6 Verifigue se o registro de gés esté totalmente
fechado.

1S3
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Rosqueie a mangueira metélica no registro de
gas com o auxilio de duas chaves de boca.
Utilize pasta vedante para auxiliar na vedacao.
@ O ponto de abastecimento de gas tem que
permitir a instalacdo da mangueira flexivel
metélica de maneira que ela fique paralela a
parede, evitando-se um estrangulamento.

Apobs a instalacao, verifique se ha vazamento
de gés, abrindo o regulador de presséo e
colocando um pouco de espuma de sabdo em
o todas as conexdes que foram manuseadas. Se
houver formacgao de bolhas, feche o registro
do regulador e refaca a operacao ou consulte
a Rede de Sevicos Brastemp.

5. Mesa

5.1 Manipulos removiveis

Para facilitar a limpeza, os manipulos da mesa podem
ser removidos. Para remové-Ios, puxe-os para cima na
posicdo fechada. Para monta-los novamente, basta
encaixa-los no eixo, conforme a figura ao lado.
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Verifiqgue se todos os queimadores estdo bem encaixados. Jamais acenda o fogo sem que os
queimadores (bocas) e as capas (tampinhas pretas) estejam encaixados corretamente. Isso evita
mé formacgdo da chama e deformacdes nas pecas.

Seguindo o esquema desenhado na mesa/
o painel, localize o manipulo correspondente ao
gueimador a ser utilizado.

Pressione e gire lentamente o manipulo no

sentido anti-horéario (para a esquerda) até
9 ouvir o som da fafsca.

Mantenha o manipulo pressionado até que a

chama acenda.

Regule o manipulo para a intensidade de
chama desejada.

e Para desligar, gire o manipulo no sentido
horério (para a direita) até a posicao fechado.

@
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- Antes de acender, verifique se todos os manipulos estdo na posicdo fechado.
Se o fogao estiver em utilizagdo, verifigue se os queimadores que estdo em uso
realmente estao acesos;

+ Se a chama apagar acidentalmente, retorne o manipulo para a posicao fechado
Atengéo: e nao utilize o acendimento automatico para reacendé-lo. Espere pelo menos 1
minuto para que o gas se espalhe e s6 entdo tente acender novamente;
+ Durante o acendimento de qualquer um dos queimadores da mesa, todos
emitirdo faiscas. Isso &€ normal;
+ Ao desligar qualguer queimador, certifique-se que esteja na posigao fechado.

Em caso de falta de energia elétrica, vocé pode acender os queimadores da mesa normalmente
usando fésforos:

Acenda o fésforo e aproxime-o do queimador;

Empurre e gire lentamente o manipulo no
sentido anti-horéario (para a esquerda) até
a posicdo de chama méxima. O queimador se
acendera.

9 Regule o manipulo para a intensidade de
chama desegjada.

e Para desligar gire o manipulo no sentido
horéario (para a direita) até a posicéo fechado.




Antes de iniciar a limpeza, certifigue-se de que o painel esté travado, conforme
procedimento descrito na pagina 44;

N&o deixe acumular gordura na mesa ou em outras partes do fogao;

Retire o plugue da tomada elétrica, feche o registro do géas e verifigue se o
fogao esta frio antes de fazer qualguer manutengao ou limpeza;

Nunca use ohjetos pontiagudos ou cortantes para a limpeza das pecas do seu
fogao;

Se a superficie da mesa de vidro estiver quebrada, desligue o aparelho para
evitar a possibilidade de choque elétrico;

Caso ocorra o derramamento de qualguer liquido ou alimento dentro do forno,
desligue o fogao, espere esfriar e limpe para evitar manchas, entupimento e
atracao de insetos;

Contate a Rede de Servigcos Brastemp para qualguer manutencao preventiva
ou corretiva em seu produto.

N&o remova ou desparafuse a mesa do seu fogao;

Nunca utilize papel aluminio ou similares para cobrir a mesa, os queimadores e o forno, pois
podem manchar a mesa ou entupir a saida de géas, prejudicando o desempenho da chama;
Tome muito cuidado, especialmente quando a mesa estiver sem os queimadores. Nao deixe
cair fiapos ou detritos no sistema de gés, pois isso pode desregular a chama ou causar
entupimento na saida de gés;

N&o use palha de ago, cloro ou similares para limpar a mesa e as areas em inox do seu fogao.
Recomendamos o uso de um pano ou esponja macia (lado amarelo), com sab&o neutro,
desengordurantes ou detergentes (suaves ou neutros). Seque o fogdo imediatamente apos
a limpeza;

Use palha de aco somente para a limpeza das grades da mesa (trempes), queimadores
(bocas), capas (tampinhas pretas) e o chdo movel do forno. Caso as grades da mesa fiquem
com aspecto de riscadas na cor prateada, use palha de ago, agua e detergente neutro;
Nunca mergulhe os queimadores e capas ainda quentes em &gua fria, pois podem ser
danificados pelo choque térmico;

Nunca jogue os queimadores na pia ou os deixe cair no chao, pois o impacto pode deforméa-
los;

Limpe os queimadores com um pano ou esponja macia com detergente, sabd&o neutro ou
desengordurantes. Seque-os adequadamente antes de reutilizd-los, pois umidade em
excesso pode dificultar o acendimento, provocando vazamento de gés;




- Apbs a limpeza, seque adequadamente as grades, os queimadores e as capas. Encaixe-os
corretamente, conforme as figuras abaixo, e teste o acendimento.

« Caso ocorra derramamento de liguidos e alimentos, limpe a mesa de vidro com
detergente neutro, dgua e pano macio e seque apés a limpeza, evitando manchas.

Atencao:

5.4 (

-+ Utilize apenas panelas com fundo plano, para garantir estabilidade sobre as grades;

- N&o deixe que as chamas escapem pelas laterais das panelas. Mantenha a panela sempre
centralizada sobre as grades. Escolha o queimador mais adequado para o tamanho de seu
recipiente;

- Evite deixar os cabos das panelas voltados para fora do fogéao;

- Nunca utilize papel aluminio ou similar para revestir a mesa ou o forno, pois eles podem entupir
as saidas de gés, prejudicando o desempenho do fogao, e provocar super aguecimento da mesa;

« Utilize somente utensilios resistentes ao calor;

+ Quando usar todas as bocas simultaneamente, ndo utilize panelas com didmetro maior que
22 cm;

» Quando usar as bocas individualmente, para melhor aproveitamento da chama, utilize
panelas com didmetros de acordo com o tipo de gueimador, conforme tabela abaixo.

Tipo de Queimador Diametro da Panela
Semirrapido 12a22cm
Rapido 14 a 24 cm

Quadrichama 16 a 30 cm




Utilize apenas panelas de fundo plano. Panelas com fundo arredondado ndo se apoiam
adequadamente sobre as grades;

Lonin) L)l (b))

ERRADO ERRADO CERTO

+ Sempre centralize as panelas sobre as grades (trempes);
- Nunca permita que as panelas ou recipientes figuem muito préximos dos manipulos, para permitir

Seu manuseio e evitar que aguegam excessivamente. Mantenha sempre uma distancia minima de
2.cm.

6. Forno

A'iluminacao é acionada no controle eletrénico simultaneamente para os dois fornos.

Utilize somente lampadas de 25 W e com rosca E14, cujo uso seja recomendado para fogdes.
Assegure-se de que o aparelho estd desligado antes de substituir a ldampada, para evitar a
possibilidade de choque elétrico. Para instalar/trocar a lampada do forno, siga as instrugées da
secdo “Instalando e trocando a ldmpada do forno”.

O seu forno a gas estad equipado com uma vélvula de seguranca, a vélvula Corta Gés, que
interrompe automaticamente a saida do géas caso a chama se apague acidentalmente.

O manipulo da cavidade a gas gira livremente, mas por segurancga so libera gas
guando pressionado.

Atencao:
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" 6.3 Forno a Gas

Antes de acender o forno

« Ajuste a altura da prateleira de acordo com o tipo de alimento que seré preparado;
- Quando recém instalado, o forno leva mais tempo para acender, pois é necessario que 0 gas
percorra toda a tubulagdo do produto até chegar ao queimador do forno.

6.3.1 Acendimento Superautomatico

Com a porta do forno aberta, pressione e gire o manipulo correspondente no sentido
anti-horério (para a esquerda) até ouvir o som da faisca.

Mantenha o manipulo pressionado nessa posi¢ao até a chama acender. Ela acendera
automaticamente;

Assim que a chama acender, mantenha o manipulo pressionado por mais 10 segundos,
6 para gue assim permaneca. Certifique-se de que a mesma encontra-se acesa antes

de fechar a porta do forno;

Se a chama se apagar, ou ndo acender, volte o manipulo do forno para a posicéo
fechado e espere pelo menos 1 minuto para que o gés liberado se espalhe, e entao
reinicie o procedimento;

Coloque o alimento para assar e ajuste a posicdo do manipulo do forno para a temperatura
desejada;

Para desligar o forno, coloque o manipulo na posicao fechado e certifique-se de que nao
ha chama.

Fy
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6.3.2 Acendimento Manual (em caso de falta de energia elétrica)

Com a porta do forno aberta, gire o0 manipulo
do forno no sentido anti-horério (para a
esquerda);

9 Acenda o fosforo;

Pressione o manipulo do forno e solte o palito dentro do furo de acendimento,
localizado na parte da frente do chdo do forno. O géas s¢ é liberado quando o manipulo
€ pressionado.

Assim que a chama acender, mantenha o manipulo pressionado por mais 10 segundos,
para que assim permaneca. Certifique-se de que a mesma encontra-se acesa antes de
fechar a porta do forno.

Se a chama se apagar, ou ndo acender, volte o manipulo do forno para a posicdo
fechado e espere pelo menos 1 minuto para que o gés liberado se espalhe, e entado
reinicie o procedimento;

Coloque o alimento para assar, e ajuste a posicdo do manipulo do forno para a
temperatura desejada;

Para desligar o forno, coloque o manipulo na posicao fechado e certifique-se de que nao
ha chama.

@
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Para um melhor resultado de assamento, preaqueca seu forno na temperatura méxima por 15
minutos antes de colocar o alimento para assar.

N
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6.3.3 Instrucdes de Seguranca no Uso do Forno

Caso ndo consiga acender o forno em até 15 segundos, pare a operacdo e abra totalmente a
porta do forno. Aguarde pelo menos 1 minuto antes de uma nova tentativa de acendimento;

No caso de a chama do forno se apagar acidentalmente, retorne imediatamente o manipulo do
forno para a posigao fechado, abra a porta do forno e espere pelo menos 1 minuto para que o gas
liberado se espalhe. S6 entdo tente acendé-lo novamente;

A ocorréncia de estalos é considerada normal durante a utilizagdo do forno;

Nunca se apoie ou permita gue criangas subam na porta do forno;

Antes de liga-lo, verifigue se ha utensilios em seu interior ou na estufa que possam ser danificados
pelo calor;

Nao deixe de usar luvas térmicas ao manusear utensilios quentes;

Algumas partes do fogdo podem se tornar quentes quando o forno estiver em uso. Mantenha
criancas e animais afastados;

N&o deixe o forno do fogdo em funcionamento sem alimentos, exceto durante o periodo de
preaquecimento ou pés limpeza;

Utilize somente lampadas especiais para uso no forno;

Jamais acenda o forno se a tampa nao estiver corretamente encaixada;

Sempre utilize utensilios adequados ao tipo de alimento que estéd sendo preparado. Verifique
se a altura é suficiente para ndo ocorrer transbordamento de massas ou liquidos durante o
preparo, que podem inflamar ou provocar fumaca guando tocarem nas superficies quentes dos
gueimadores ou no chao do forno.
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Temperatura

160°C

200°C

230°C

250°C ~ 280°C

n 6.4 Forno Elétrico

Poténcia

Média/Baixa

Média

Média/Alta

Alta

[ B
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(¢ 6.3.4 Usando o Forno a Géas

Uso

Indicado para assados delicados, como suspiros e
suflés, e alguns preparos com banho-maria como,
pudins. Utilize preferencialmente a prateleira no
nivel central.

Indicado parabolos, tortas, paes, biscoitos, massas,
vegetais, batata assada. Utilize preferencialmente
a prateleira no nivel central.

Indicado para assados grandes, que necessitem de
maior temperatura de assamento, como carnes,
aves e alguns peixes. Utilize preferencialmente a
prateleira no nivel inferior.

Preaquecimento do forno. Pode ser utilizado para
finalizacdo de preparos.

1S3
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A graduacao da temperatura do forno a gas esta indicada no manipulo. Ela permite selecionar a
temperatura mais adequada para cada tipo de alimento.

n Recomendacao de Uso

0 forno elétrico (cavidade superior) de seu fogdo é controlado através do painel eletrénico.
Familiarize-se com a interface eletrdnica no capitulo 7.

~




Atencao:

Verifique se a tensdo de seu produto é correspondente a tensdo de sua
tomada (127 V ou 220 V);

Na falta de energia, o forno elétrico ndo funciona;

Verifiqgue o tamanho do utensilio para ndo deixar que este entre em contato
com as resisténcias elétricas;

N&o agueca recipientes lacrados;

Os dois fornos podem ser ligados simultaneamente;

O forno superior é indicado para preparo de alimentos de baixa espessura;
Antes de utilizar o forno pela primeira vez, aquega-o até 200°C durante
aproximadamente uma hora, para eliminar odores e vapores produzidos pelo
material isolante e graxas protetoras. Mantenha uma janela aberta ao fazer isto.

6.4.1 Instrucdes de Seguranca no Uso do Forno Elétrico

Atencao:

N&o utilize o forno com a porta deste aberta;

Durante, e logo ap6és o uso do forno superior, as resisténcias elétricas
responsaveis por aquecé-lo, ficarao muito quentes. Entao ndo as toque para
evitar queimaduras;

Antes de ligar o forno, verifigue se ha utensilios no seu interior que possam ser
danificados pelo calor;

N&o deixe de usar luvas térmicas ao manusear alimentos quentes;

Algumas partes do fogdo podem se tornar quentes quando o forno estiver em
uso. Mantenha criangas e os animais afastados;

N&o guarde utensilios no forno superior;

N&o use o forno para aquecer ambientes;

Use somente utensilios de cozinha aprovados para uso em forno elétrico.
Siga as instrucdes do fabricante dos utensilios, especialmente quando estiver
usando itens de vidro ou plastico.

Jamais guarde materiais inflaméveis no forno ou nas suas proximidades, pois
podem causar explosoes;

Seu forno elétrico foi desenvolvido exclusivamente para o uso doméstico;

Use luvas de cozinha para retirar bandejas e acessoérios quando o forno estiver
quente;

N&o conserte nem substitua qualquer peca do forno, a ndo ser que seja
especificamente recomendado neste manual. Todos os demais servicos de
manutengdo devem ser executados por um técnico da Rede de Servicos
Brastemp, e serdo cobrados ap6s o periodo de garantia;

N&o cubra qualguer parte do forno com papel aluminio, pois pode causar
superaguecimento;

N&o utilize utensilios metalicos que por serem grandes demais encostem nas
paredes, porta ou resisténcia elétrica do produto.




Evite abrir constantemente a porta do forno, pois provoca perda de calor. Acompanhe o assado
através do visor da porta, acendendo a |ld&mpada interna. Assim, vocé economiza tempo, gas e
melhora a qualidade do assado.

- N&o deixe acumularem gorduras no forno ou em outras partes do fogao;

- Depois de limpar, € recomendado que o forno fique ligado por 1 hora. Isso
eliminaré a umidade do seu interior;

+ Retire o plugue da tomada elétrica, feche o registro do gas e verifique se o fogao
esté frio antes de fazer qualquer servico de manutencao e/ou limpeza;

+ Ap6s movimentar o seu fogao, verifique se a mangueira de gés esta corretamente
conectada ao ponto de gas e ao produto. Em caso de ddvida, utilize espuma de
sab3o para verificar vazamento (vide pagina 20 — instrucdes para a instalacéo
com gés botjjdo);

Atengéoj + Nunca use ohjetos pontiagudos ou cortantes para a limpeza das pecas do
seu fogao;

+ Nao use materiais de limpeza abrasivos ou raspadores metalicos para limpar o
vidro da porta do forno, j& que eles podem danificar a superficie, resultando em
guebra do vidro.

+ Caso ocorra o derramamento de qualquer liguido ou alimento dentro do forno,
desligue o fogao, espere esfriar e limpe para evitar manchas, entupimento e
atracao de insetos;

- Contate a Rede de Servigos Brastemp para qualguer manutengao preventiva
ou corretiva em seu produto.

Fy
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3 6.6.1 Limpeza do Forno

- Com a tecnologia Cleartec ficou mais facil ter seu forno limpo.
A cavidade é esmaltada e lisa, evitando o acUmulo de gordura e ELEHHTEC
facilitando a limpeza. ecnologia e limpesa

+ Para remover o excesso de gordura, use um pano Umido ou

esponja macia com detergente neutro ou produto desengordurante;

» Nao utilize materiais abrasivos, como esponja de aco ou saponaceos, objetos pontiagudos
ou cortantes, nem produtos de limpeza a base de soda céaustica ou silicone, para ndo causar
riscos e manchas no seu fogao;

- Remova residuos de produtos de limpeza cuidando para ndo deixar cair 4gua ou sabdo na
tampa do forno, evitando prejudicar o queimador localizado sob o mesmo.

Aten(;éo: Apos a limpeza de todo o forno, encaixe adequadamente todas as prateleiras.

z 6.6.2 Limpeza do Grill do Forno Elétrico

Certifique-se de que o Grill e as paredes do forno ndo estejam quentes. Utilize um pano Umido ou
esponja macia com detergente neutro ou desengordurante para limpar o Grill.

z 6.6.3 Limpeza da Porta do Forno

Para a limpeza da porta do forno, utilize um pano ou esponja macia com detergente
neutro ou desengordurante.

Desmontando os vidros da porta

Com a porta do forno aberta, abra a trava do
vidro movimentando-a para a direita.
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9 Levante cuidadosamente a trava, para que o
vidro figue livre para ser removido.

9 Para remover o vidro, movimentando-o
cuidadosamente conforme a imagem ao lado.

Montando os vidros da porta

c Segurando a porta na parada intermediéria, encaixe cuidadosamente o vidro interno.
Pelas alcas laterais, deslize-o pela canaleta até encaixar completamente.

e Feche a trava do vidro, certificando-se de que ela esté travada.

— 6.6.4 Prateleiras Deslizantes Automaticas

Retirando as prateleiras

Abra a porta do forno e pressione as hastes
da prateleira para dentro, conforme figura,
para que as mesmas se soltem da porta.
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Desencaixe a outra ponta das hastes da
prateleira inferior e também deslize as
prateleiras para fora da cavidade.

6 Levante levemente a prateleira para retira-la
de sua posicao de encaixe e puxe-a.

Para uma melhor limpeza, vocé pode
e desmontar os quadros laterais, puxando-os
para dentro da cavidade.

Lave as prateleiras na lava-louga ou mesmo
6 manualmente, com desengordurante, e seque
adequadamente todas as pecas antes de
colocéa-las de volta.

Recolocando as prateleiras

Monte todos os quadros laterais inserindo os
0 pinos superiores frontal e traseiro nos furos

da lateral e também o pino inferior no furo
central.

~
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Insira a guia traseira da prateleira no trilho e
deslize-a para dentro.

Repouse a guia central sobre o trilho.

e As hastes devem ser encaixadas somente na
prateleira do nivel inferior.

Caso vocé deseje desativar o sistema de
e prateleiras deslizantes, basta remover as
hastes do suporte da porta do forno e deslizar
todo o conjunto para dentro da cavidade.

Importante

+ Apos a limpeza do forno, encaixe adequadamente as prateleiras;
+ Abra e feche a porta para verificar o deslizamento.

z 6.6.5 Limpeza da Interface Eletrénica

A interface eletronica deve ser limpa com pano levemente Umido e sabdo neutro. Ndo despeje
liquido sobre a tela. Ndo aplique forca excessiva - passe 0 pano Umido mais vezes, se necessario
- e ndo use produtos abrasivos para limpeza.

IS




- Atens3o da lampada deve estar de acordo com a tenséo da sua residéncia (127
V ou 220 VJ;

« Assegure-se de que o aparelho esta desligado da tomada antes de substituir
a ldmpada, para evitar a possibilidade de choque elétrico.

Atencao:

o Feche o registro do gés e desligue o fogéo da
tomada elétrica.

e Gire o protetor da ldmpada no sentido anti-
-horério até solta-lo completamente.

e Desrosqgueie e remova a lampada a
ser trocada.

Rosqueie a nova lampada com cuidado e certifique-se de que estad bem encaixada.

Ligue o fogdo na tomada e teste o funcionamento da |ldmpada acionando a tecla luz.

Apos verificar o funcionamento da l&mpada, apague a luz e desligue novamente o fogao
da tomada.

Recoloque o vidro protetor rosqueando no sentido horério. Certifique-se de que esta
bem encaixado e ligue o fogdo na tomada elétrica.

Utilize somente lampadas especiais para uso no forno. Caso a lampada nao
acenda, consulte o item Dicas Praticas na pagina 57.

Atencao:

Utilize luvas para manusear o cha movel.

\% ) % ’,--- {"
\ ~ | a Deslize o chdo movel pelas laterais do forno
ate encostar na parte traseira.

Ap6s encaixar, puxe o chdao movel para a
frente.
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4” 7. Interface Eletrénica

O seu fogdo Brastemp Smart Cook possui fungdes eletrdnicas especialmente desenvolvidas
para os principais momentos do seu dia a dia. A interface touch é exclusiva para a cavidade

superior do seu forno, que é elétrica.

Nela, vocé poderéa programar os modos de assamento, temperatura, tempo das funcdes do forno
elétrico e também funcdes diversas como configuracdes de conexdo wireless e preparos.

Conhecendo a Interface Eletronica

Para iniciar o uso e conhecer a interface eletronica, leia as instrucdes:

see wbe"

— -

Clessssse
—

8

FORNO SMART COOK FAVORITOS
ELETRICO E HISTORICO

J

Blogueio de tela

Acionamento da lampada

Configuracodes

Alertas

Atalho para forno elétrico ligado

Atalho para timer sonoro ligado

Forno Elétrico

&

@ &

&

TIMER SONORD @ GUIA RAPIDO

DICAS | = CONVERSOR
Smart Cook

Favoritos e historico

Timer Sonoro

Dicas

Guia Répido - ajuda

Conversor

100% (wmh
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o Bloqueio de tela: tem a funcdo de impedir o
A @ @ acionamento involuntario de fungdes durante

o funcionamento do forno ou a limpeza do
produto.

8

Enquanto blogueada, apenas as fungdes de
desbloqueio e luz do forno estarao disponiveis.
E[E’FFE:EG SHART COOK EFJ:IYS%;?SG Eventualmente as notificat;_ées _de alerta eos
. atalhos para o forno elétrico ligado e timer
também estarédo disponiveis.
Para travar o painel, mantenha o icone
A @ @ pressionado por cerca de 3 segundos até a
imagem de protegcdo aparecer totalmente.
Para desbloquear, efetue a mesma acao.

—

Acionamento da lampada: tem a fungdo de
ligar e desligar a lampada dos fornos superior
e inferior simultaneamente.

Caso queira que a léampada desligue
automaticamente, vocé pode configurar
os tempos seguindo os passos Nno
topico Configuragdes-Luz dos Fornos do seu
manual (pagina 46);

FORND SMART COOK FAVORITOS
ELETRICO E HISTORICO

= 9 Configuragodes: vocé pode configurar véarias
B Q ' A @ @ fungdes, como: iluminacao da interface, sons,
! luz dos fornos, wireless, bloqueio de tela, data

e hora, etc.

ssssss h =

=

FORND SMART COOK FAVORITOS
ELETRICO E HISTORICO
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=  CONFIGURAGOES ~ S .
‘ conexao com um aplicativo remoto, instalado em um

JOLUW smartphone ou tablet, utilizando um roteador sem
F.‘I.cdm f:la::;Tdi fio. Para utilizar as funcionalidades. de ‘Conectividade,
deve-se fazer o download do aplicativo Brastemp

Club e se cadastrar. Verifigue a compatibilidade

do seu aparelho com o aplicativo, disponivel para

sistemas i0S e Android.

. Durante o uso, apenas um smartphone (associado a
apenas uma conta) poderd se conectar ao produto
por vez. Isso significa que apenas uma aparelho tera
informacdes sobre o status do produto.

3.1 | Wireless: seu produto possui a habilidade de
A @ Q I P P

Conectado
MNome da Coney;

Janeiro 05/2013 tomatico apos On
10:45 am 5 minutos

Neste cadastro seréa requisitado o codigo Smart de seu produto (SAID), disponivel no menu de
Configuracdes na opcao Suporte Técnico.
O codigo SAID deveré ser digitado utilizando apenas letras mailsculas.

Conectando seu fogéo a rede sem fio: antes de iniciar o processo, garanta que héa sinal de rede
sem fio onde seu produto foi instalado. Para habilitar a conexao sem fio de seu produto, véa ao
menu Configuragdes, na opcado wireless.

Em seu primeiro uso, o produto |he ajudara a executar
| WIRELESS 3 essa tarefa através de um guia; siga os passos.

Seu fogdo ndo estd conectado a nenhuma
rede sem fio ainda. Siga o passo a passo
abaixo e configure seu produto para
usufruir das opgdes de conectividade com

o aplicative.
ATENGAD
Seu rateador deve estar ligada, Seu smartphone e/ou tablet
devem estar conectadso & mesma rede que o fogdo.
PASS0 A PASSOD
Apos ler e concordar com os Termaos e Condigdes de
| WIRELESS % Uso, selecione a rede wireless e preencha a senha
Selecione sua rede sem fio doméstica: para se cone ctar.
NETWORK_NAMES 8 =
NETWORK_NAMES
NETWORK_ NAME?

RECARREGAR




Para garantir a eficiéncia das fungdes de conectividade, os smartphones e tablets com o
aplicativo deverao estar conectados a essa mesma rede wireless que o fogao.

| WIRELESS

DIGITE O NOME DA REDE

| DATA / HORA

SALVAR

| AJUSTE DE BRILHO X

TELA MmN

SALVAR

| VOLUME
ALARMES

INTERFACE

MUDOD  MIN MED MAX

MuDo MAX

SALVAR

Caso a sua rede sem fio ndo seja detectada
automaticamente,vocé pode adiciona-lamanualmente:
selecione a opcao Selecionar Outra Rede. Entre com
o nome da sua rede (SSID) e pressione ok. Quando a
rede for encontrada, entre com sua senha para se
conectar. Caso tenha problemas em estabelecer a
conexao, siga algumas dicas praticas ao final deste
manual (pagina 56).

3.2 | Data/Hora: para configurar, toque na opcao
Data/Hora e ajuste conforme desejar. Toque em
salvar para gravar a informacao. Vocé também pode
atualizar a Data/Hora automaticamente usando seu
aplicativo Brastemp Club!

3.3 | Ajuste de Brilho: na opcdo Display, vocé poderéa
ajustar a intensidade de brilho da tela em 5 niveis.

Apods definir a intensidade desejada, toque em salvar
para gravar a configuracao escolhida.

3.4 | Volumes: nesta opcdo vocé poderd ajustar o
volume dos sons de alarme ou da interface para
minimo, médio, maximo ou até mesmo sem som, mudo.




Configurando o som dos Alarmes, vocé estaré alterando os sons de timers e programacoes de
forno, ou seja, caso configure ALARME — MUDQO, ao fim de um assamento, ou timer, ndo haverd
aviso sonoro.

3.5 | Bloqueio de Tela/Bloqueio Automatico: para que
seja feito o blogueio automatico, selecione a opgéo
“On”, e em seguida o tempo desejado para bloqueio.
Sao dadas as opgdes de 5, 10 e 15 minutos apés a
Ultima interacao com o display.

| BLOQUEID DE TELA x
BLOQUEID AUTOMATICO ON
ECONOMIA DE ENERGIA ON

IMAGEM DE FUNDO PADRAO Se preferir que o display ndo seja bloqueado
automaticamente, selecione “Off”, e entdo vocé faré o
blogueio manualmente tocando no icone “Bloqueio de

tela” por aproximadamente 3 segundos. Apds realizar

| as configuracdes desejadas, toque em salvar para
IDDET x ) b
it s armazenar as informacdes.
BLOQUEID AUTOMATICO l
ne | APOS 5M 10MIN  15MIN
ECONOMIA DE ENERGIA Ne
SALVAR

SALVAR

3.6 | Imagem de Bloqueio de Tela: seu fogdo sai de
fabrica com uma imagem padréo, mas se vocé desejar
pode trocé-la baixando imagem de sua preferéncia
através do aplicativo Brastemp Club.

| BLOQUEID DE TELA x
BLOQUEID AUTOMATICO ON

ECONOMIA DE ENERGIA ON
Apos realizar as configuracdes desejadas, toque em

IMAGEM DE FUNDOD PADRAD salvar para armazenar as informacées.

LV NOTA: O seu produto pode armazenar apenas a Ultima

imagem enviada através do aplicativo Brastemp Club.

NS

| BLOQUEID DE TELA x
IMAGEM DE FUNDO: |
PADRED

ICATIVO

SALVAR




[ B

3.7 | Memoéria: nesta funcdo é possivel realizar o
| MEMORIA X Reset de memaéria, fazendo com que a interface volte
: 3 para as configuracoes iniciais de fabrica.
Ao confirmar esta agio TODO O CONTEUDO
inserido no produto sera apagado e ndo podera
ser resuperado, liberando espago em meméria

Deseja realmente apagar todo conteddo?

APAGAR CANCELAR

Todas as informacdes de imagens, favoritos, histéricos criadas durante o uso serdo deletadas.

3.8 | Economia de Energia: com essa opgao
| BLODUEID DE TELA % selecionada “On”, a tela da interface reduzira o brilho
: automaticamente depois de um periodo de inatividade.
BLOQUEID AUTOMATICO ON
ECONOMIA DE ENERGIA oN > Apos realizar as configuragtes desejadas, toque em
%A salvar para armazenar as informacades.
IMAGEM DE FUNDO 0 >

SALVAR

3.9 | Luz dos Fornos: a iluminacao dos fornos pode ser
I LUZ DO FORND % configurada com o desligamento automatico, “On”, em
1, 5 e 10 minutos ou sem o desligamento automatico,
“Off” e entdo seréd necessério o acionamento manual
e WAEGSE H(\ SMIN  10MIN do icone “Lampada” para desligar a luz dos fornos.

DESLIGAMENTO AUTOMATICO

Apo6s realizar as configuracdes desejadas, toque em
salvar para armazenar as informacdes.

SALVAR




3.10 | Suporte Técnico: esta funcdo é de uso exclusivo para solugcdo de problemas. Para mais
informacdes ligue na Rede de Servigcos Brastemp.

| MDDO NOTURNO

HORARIO: das 22h as Bh

BRILHO DA TELA: MIN

SALVAR

VOLUME: Alarmes MIN / Interface MUDD

0Obs. Vocé pode alterar essas configurages pelo app.

[ B
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3.11 | Modo Noturno: vocé pode configurar seu
fogdo para ter comportamento especifico durante
determinado periodo de tempo. Configure o volume,
brilho da tela e modo de economia de energia para,
por exemplo, seus alertas ndo incomodem ninguém
durante a noite. Caso queira alterar as configuracoes
do modo noturno, vocé deverd utilizar o aplicativo
Brastemp Club.

e Alertas: sdo avisos que aparecerdo na tela informando status de algumas funcdes da
interface, como aviso de receita baixada, aviso de wireless desconectado e outros.

[’S 0 @ e Atalho para Forno Elétrico Ligado: indica o

AJUSTAR

CANCELAR

A9 9

X X X | X

status atual (modo, tempo, temperatura) do
forno elétrico. Através deste icone, vocé pode
alterar suas configuracées de assamento,
tempo e temperaturas.

G Atalho para Timer Sonoro Ligado: exibe o
status do timer programado, permitindo que
vocé acompanhe o tempo restante para cada
timer programado. Vocé pode programar até
qguatro timers ao mesmo tempo.

I

at




Forno Elétrico: é especifico para a programacdo do seu forno elétrico. Vocé pode
configura-lo da maneira que desejar, escolhendo a funcdo de assamento mais adequada
paraoseupreparo,atemperaturae,se desejar,ainda programar o tempo paradesligamento
automético. E possivel programar até trés modos de assamento em sequéncia.

Para utilizar as func¢des do forno, siga os seguintes passos:

=  FORNOELETRICO

HIJAM

—) DELICADD

AN
raBRMINﬂR

TEMPERATURA TEMPO
FORNO SMART COOK FAVORITOS
ELETRICO EHISTORICO =

Passo 1 Togue no icone Forno.

@ Selecione o0 modo de assamento desegjada.

@ Selecione a temperatura desejada para o assamento (exceto modo gratinar e
manter aquecido).

Selecione o tempo de assamento (opcional).

@ Toque em iniciar.

7.1 | Adicionando Etapas de Assamento: para

= izaEi adicionar mais etapas ao seu assamento, defina o
tempo de duracao da etapa atual e a seguir toque no
icone “ +” e selecione 0 modo que deseja conforme o
I:]-v-w 180°c 30 > preparo que sera realizado.
MODO TEMPERATURA TE:‘I"U

Vocé pode programar até trés modos de assamento em sequéncia, respeitando
a seguinte ordem de preparo: assar, gratinar e manter aquecido. Por exemplo,
se vocé comecar pelo modo gratinar, a proxima etapa a ser adicionada podera
ser apenas manter aguecido.

Atencao:

at
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[ Importante

E necessario que o tempo de todas as etapas seja programado para adicionar uma nova etapa.
Para o assamento combinado, ndo é possivel adicionar duas vezes modos iguais .

Selecionando o modo de assamento

0 forno elétrico do seu fogdo possui quatro modos de assamento para melhor atender
suas necessidades.

Modo Manter Aquecido

Indicado para manter os alimentos aguecidos. Recomenda-se utilizar o tempo méximo de
uma hora para evitar o ressecamento do alimento. Utilize a prateleira no nivel inferior.

® Modo Gratinar

Indicado para gratinar massas e legumes, tostar paes e também finalizar preparos
dourando pedacos de carne e de frango. Utilize a prateleira no nivel superior.

IMPORTANTE

+ 0 tempo méaximo de funcionamento do Modo Gratinar € 20 minutos, apés este tempo a
funcdo desliga automaticamente.

+ Neste Modo o aquecimento do alimento ocorre muito rapidamente, recomenda-se
tempos baixos e com total supervisao

© Modo Assar

Indicado para a maioria dos assados, como massas, carnes de baixa espessura, pedacos de
frango, peixes, pdo de quejjo e pizza.

O Modo Assar Delicado

Indicado para o assamento de alimentos mais delicados como, legumes em camadas e
alguns tipos de tortas e bolos.

49 at




FORNO
ELETRICO

SMART COOK

=  CATEGORIAS

SNACKS &

APERITIVOS PARA
DUALQUER HORA

JANTAR RAPIDO
DO DIA A DIA

= CATEGORIAS

SNACKS &
APERITIVOS PARA
DUALQUER HORA

JANTAR RAPIDO
DO DIA A DIA

< .

8 ¢ & @

EXIBIR

[l

RECEITAS FAZ POR VOCE

RECEITAS FAZ COM VOCE

ORDENAR POR CATEGORIAS

«

FAVORITOS
E HISTORICO

ESPECIAL DO
FINAL DE SEMANA

ESPECIAL DO
FINAL DE SEMANA

Smart Cook: Seu fogdo vem com algumas
receitas selecionadas e vocé pode baixar
muitas outras através do aplicativo Brastemp
Club, deixando as favoritas sempre a méao e
trazendo muita praticidade ao dia a dia.

As receitas sdo exibidas em categorias, tais
como Congelados, Jantar Rapido, Especial de
Final de Semana, Massas, entre outras. Para
facilitar ainda mais a busca, vocé poderé fazer
um filtro para exibir apenas o tipo de receita
que desegjar.

8.1 | Opcdes de exibicdo: dentro de Categorias,
selecione o icone no canto esquerdo superior da
sua tela. Vocé poderé ativar as seguintes opcdes de
exibicdo: Receitas Faz Por Vocé; Receitas Faz Com
Vocég; e Ordenar por Categorias.
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Faz por Vocé: receitas especificas do forno elétrico, cujas funcdes de assamento e o tempo
de preparo ja estdo programados no seu produto, é s6 seguir os passos e clicar. Este tipo de
receita também pode ser identificada através de uma marcagao ao lado do titulo do prato com
a palavra AUTO (Automatico).

Faz com Vocé: receitas para vocé preparar no forno a gas, elétrico ou ainda nas bocas do seu
fogdo. Vocé Ié a receita e segue o passo a passo de preparo.

8.2 | Receitas Faz por Vocé:

= pecemas Passo 1 Selecione a receita desejada;

Procurando mais receitas? Baive o
aplicative Brastemp Club e benha acesso
& muitas outras receitas para o seu fogho

& esess

@ Siga o0s passos indicados e toque nas

funcdes em destaque quando solicitado; o
forno ligaré a funcdo automaticamente.

1 ETAPABDE 8

Retire o papel aluminio.

Assar por mais 7 minutos »

8.3 | Receitas Faz com Vocé:

= e Passo 1 Selecione a receita desejada;

Procurando mais receitas? Baixe o
aplicativo Brastemp Club e benha acesss
& muitas outras receitas para o seu fogho

Passo 2 Siga os passos indicados, que auxiliardo no

J1 ETAPA1DE8 preparo com dicas de tempo e temperatura.

Esfarele o pao. Pique a salsinha. Corte o
alho-poré em rodelas finas. Pique os
damascos. Reserve.

1 ETAPA2DE S8
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9 Favoritos e Histoérico: neste icone vocé encontrara as receitas e fungées que definiu como
favoritas e que utiliza com mais frequéncia, para que possa acesséa-las mais rapidamente.

Para inserir uma receita na sua lista de favoritas, ha algumas opcdes, como:

PROCESSO FINALIZADO

ADICIONAR
FAVORITOS R\»\ 0K

CONTINUAR
ASSAMENTO

| receitas

TIMER SONORD

DICAS CONVERSOR

DICAS

APROVEITANDD
MELHOR SEU
MICRO-ONDAS

LIMPANDO
SEU FOGAD

Instale o aplicative Bratd
pesquise @ baixe quartas
voci quiser para o s fag

APROVEITANDD
MELHOR SUA
LAVA-LDUCAS

Opcao 1: Vocé pode adicionar preparos e receitas aos
favoritos quando forem finalizados.

Opcdo 2: Vocé pode manter a receita pressionada
até aparecerem os icones “estrela” e “lixeira.

Selecione “estrela” para adicionar as favoritas e
“lixeira” para remové-la do produto. Neste caso, se
quiser acesséa-la novamente, seré necessario baixar
através do aplicativo.

@ Timer Sonoro: para programar o timer, toque
no fcone na tela principal e selecione o tempo
desejado. E possivel programar até quatro
timers simultaneamente. Para cancelar uma
programacao de timer, toque no simbolo “X”;
para pausar, “II”.

@ Dicas: no icone dicas, vocé encontraréd
informacdes Uteis ndo apenas para o
uso do fogdo, mas também para outros
eletrodomésticos, conservagédo de alimentos
e até para auxiliar na organizagao da cozinha.
Para visualizar a dica toque na opcao desejada.
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@ Guia Rapido: nesta funcdo, vocé encontrara

= [JGUARAPIDO ajuda para melhor entender as fungées do seu
forno de maneira resumida e réapida. Toque na
1 INTERFACE I CONECTIVIDADE - . )
TOUCHSCREEN opcao desejada para ampliar o texto.
1 NOTIFICAGOES 1 DUPLO FORND
4 .
= IGUIARAPIDD

Bem vindo ao Guia Rapido!

Nas préximas paginas vocé encontrara
informacoes e dicas de uso das funcionalidades
do seu novo fogao Brastemp.

Para maiores informacoes consulte o manual
de instrugdes que acompanha o seu produto.

L4
= @ Conversor: esta funcdo é utilizada para
= | conversor - ~ .
auxiliar na conversdo de medidas durante o
preparo de uma refeicao.
W Dxicchi Exemplo: converter 80 g de agUcar para
o ou medidas em colheres de sopa.
liquidos 2 40 ml =/ ‘6ol desopa

Selecione a opgdo desejada e o valor que
deseja converter e o resultado apareceréd ao
lado automaticamente.

ou
B 20pramas




E 8. Especificacdes Técnicas
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Consulte a tabela a seguir para conhecer as fungdes e caracteristicas do seu fogao.

Modelo

Familia

BFD5SARNNA/BFD5SARRNA

Ative!

Cor
Tipo

Inox
Piso

Caracteristicas técnicas

Dimensdes com embalagem (LxAxP) cm
Dimensdes sem embalagem (LxAxP) cm
Peso com embalagem (kg)

Peso sem embalagem (kg)

Volume do forno (litros)

Volume do forno auxiliar (litros)

Area (til da prateleira cm?

Caracteristicas elétricas

79,8x99,4x72
76,1x96,2x69
BB

50

96

39

2.520

Tenséo de entrada (V)
Frequéncia (Hz)

Lampada do forno (W)
Resisténcia de aguecimento (W)
Max. Corrente de entrada (A)

BFD5SARNNA: 127 / BFD5SARRNA: 220
50/60

2x25

1600

13,12 (127 V) ou 7,57 (220 V)

Poténcia dos queimadores (GLP e GN)
Poténcia do queimador semirrapido (kW)
Poténcia do queimador rapido (kW)
Poténcia do queimador Quadrichama (kW)
Poténcia do forno (kW)

Pressao estatica do gas GLP (kpa)*
Pressao estatica do gas GN (kpa)*
Pressao dinamica do gas GLP (kpa)**
Presséo dinamica do gas GN (kpa)**

Rede sem fio

1,8
25

3,35 (GLP) / 3,45 (GN)
2,95 (GLP) /3,1 (GN)
2,75

1,96

1,96

1,47

Padrao de rede sem fio
Seguranga
Frequéncia de Operacao

*Pressao estatica: no injetor
**Pressdo dindmica: no injetor, com todos os queimadores ligados

IEEE 802.11n
WPA2
2.4 GHz




® ANATEL

2498-13-9354

(01)07891129220409

Este produto contém a placa XPWC, cédigo de homologacao Anatel 2498-13-9354.
Resolucdo 506
Este equipamento opera em caréater secundério, isto é, ndo tem direito a protecdo contra

interferéncia prejudicial, mesmo de estacdes do mesmo tipo, e ndo pode causar interferéncia a
sistemas operando em carater primério.

? 9. Solucionando Problemas

Se vocé sentir cheiro de gas:
- N&o acione os interruptores elétricos;
+ N&o ligue exaustor, ventilador ou nenhum outro de aparelho;
Atenc;éo: + Nao acenda qualguer tipo de chama;
+ Feche o registro de gés junto ao botjjao ou da rede de gas;
+ Abra todas as portas e janelas para argjar o ambiente;
+ Caso o problema ndo seja identificado e solucionado, contate a Rede de
Servicos Brastemp.




10. Dicas Préticas

Ocorréncia Procedimentos:

O gueimador nao acende Verifigue:

+ Se o plugue do cabo de forca esta conectado. No caso de
incompatibilidade do plugue com a tomada, troque estas
por uma adequada;

- Se oregistro de gasjunto ao botijdo esta aberto;

+ Se 0 botjjao esta vazio ou se h& gés na rede;

+ Se os queimadores (bocas) ou 0 acendedor do queimador
estdo sujos ou molhados;

+ O perfeito posicionamento das bocas de saida de gés
Jjunto aos acendedores dos queimadores;

+ Se héa falta de energia elétrica.

A chama estéa baixa e Verifique:
nao aumenta + Se ha chama em todos os furos;
- Se 0 gés do botijdo estd no fim ou se a torneira do
registro ndo esté aberta.

A chama est4 sujando Verifique:

as panelas + Se 0 géas do botjjdo esta no fim.

A chama se apaga de Verifigue:

vez em quando + Se h& corrente de ar na direcdo do fogao;

+ Setodososqueimadores estdo encaixados corretamente;
- Se 0 gas estéa acabando.

Sem sinal de rede + Verifique se a opgado de Wireless foi ativada no produto.
sem fio Indo ao menu Configuracdes, na opgao Wireless;
- Certifique-se de que seu roteador esté ligado;
- Verifique a possibilidade de aproximar o roteador do
produto ou mesmo usar um repetidor de sinal (ndo
acompanha o produto).

Dificuldade em conectar - Verifigue o nome de usuério e senha da sua rede Wireless;
na rede sem fio - Garanta que o tipo de protocolo de seguranca correto
esta definido na sua rede;

» Verifique se ha nimeros de IPs disponiveis no seu roteador;

- Verifigue se o tipo de rede Wireless é suportado pelo seu
roteador;

- Para mais informacdes, va até a sessdo 3.1 Wireless
deste manual

G
IS
®
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Ocorréncia Procedimentos:

A luz do forno ndo acende Verifique:

- Se h& lampada no interior do forng;

- Se o plugue do cabo de forca estéd conectado. No caso
de incompatibilidade do plugue com a tomada, troque a
tomada por uma adequada;

+ Se hd mau contato na tomada ou se ha falta de energia
elétrica;

+ Se alampada esta queimada;

- Se o fusivel da instalacdo da sua casa esté queimado ou
se o disjuntor ndo desarmou;

+ Se alampada esté de acordo com a tensdo da rede.

? 11. Questdes Ambientais

Embalagem

A Brastemp procura, em seus novos prajetos, usar embalagens cujas partes sejam de facil
separacao, bem como feitas de materiais reciclaveis. Portanto, as pecas das embalagens (calcos
de isopor, sacos plésticos e caixa de papeldo) devem ter o seu descarte de maneira consciente,
sendo destinados, preferencialmente, a recicladores.

Produto

Este produto foi construido com materiais que podem ser reciclados e/ou reutilizados. Entao, ao
se desfazer deste, procure companhias especializadas em desmonta-lo corretamente.

Descarte

Ao descartar este produto, no final de sua vida Gtil, solicitamos que seja observada a legislacdo
local existente e vigente em sua regido, fazendo o descarte da forma mais correta possivel.




12. Fale com a Brastemp

Em caso de duvidas ou de problemas no produto, entre em contato com a Central de
Relacionamento Brastemp. Ao ligar, tenha em maos o nimero do modelo e o nimero de série do
seu produto, que podem ser encontrados na etiqueta que esté localizada na parte traseira do
fogdo com o logotipo da Brastemp.

Entre em contato com a Rede de Servigos Brastemp através dos nimeros de telefone abaixo:
- Capitais e Regides Metropolitanas: 3003-0099

+ Demais Localidades: 0800 970 0999

Ou acesse o site: www.brastemp.com.br

REDE DE SERVICOS BRASTEMP
BRASTEMP + Mais de 3.000 técnicos treinados pela fabrica
» Pegas originais

Rede de Servicos + Atendimento em horario comercial

E 13. Termo e Condigdes de Uso

O produto possui a habilidade de conexao com um aplicativo remoto, instalado em um aparelho
celular ou tablet, através dos sistemas operacionais Android e i0OS a partir das versdes Android
4.1.2 e i0S b, utilizando um roteador sem fio. Essa conexdo permite que o aplicativo remoto faca
download de receitas para o produto, bem como que o produto envie notificacdes de assamento
para o celular ou tablet.

- 0 “Aplicativo Licenciado” deveréa se conectar ao produto apenas dentro de uma rede sem
fio doméstica, ndo havendo comunicacdo entre ambas as partes fora da cobertura da rede
cadastrada.

+ A Whirlpool ndo se responsabiliza pela disponibilidade de internet na casa do usuéario.

+ A Whirlpool ndo se responsabiliza também pela qualidade do sinal de internet, quedas ou
inatividade do mesmo.

- A Whirlpool ndo se responsabiliza caso a tecnologia de conexdo do roteador ndo seja
compativel com a do produto.

» No caso de perda de conexao entre aplicativo e produto, a Whirlpool ndo se responsabiliza
por atrasos ou perda de notificacdes das receitas.

+ No caso de perda de conexdo entre aplicativo e produto, a Whirlpool ndo se responsabiliza
por erros no download de receitas.

- No caso de perda de conexao entre aplicativo e produto, a Whirlpoal ndo se responsabiliza
por erros no download de fotos.
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E 14. Termo de Garantia

O seu produto Brastemp é garantido contra defeitos de fabricacao,
pelo prazo de 12 meses contados a partir da data da emissao da
Nota Fiscal ao consumidor, sendo:

+ 3 primeiros meses — garantia legal;

+ 9 (ltimos meses — garantia especial, concedida pela Whirlpool
S.A.—Unidade de Eletrodomésticos.

Subsequentemente & garantia de 12 (doze) meses, a Whirlpool S.A.
- Unidade de Eletrodomésticos concede garantia suplementar
de 24 (vinte e quatro) meses aplicavel exclusivamente para a tela
LCD.
A garantia compreende a substituicao de pecas e mao de obra no
reparo de defeitos devidamente constatados, pelo fabricante ou
Rede de Servicos Brastemp, como sendo de fabricagao. Durante o
periodo de vigéncia da garantia, o produto tera os servicos da Rede
de Servicos Brastemp. Apenas as Redes de Servicos Brastemp,
a Whirlpool S.A,, ou a quem ela indicar, serao responsaveis pela
constatacao de defeitos e execucao de reparos dentro do prazo
de garantia. Neste caso, se defeitos constatados durante o prazo
de garantia forem de fabricacao, o fabricante se obriga a trocar as
pecas e/ou assistir gratuitamente o seu produto a partir da data
da chamada.

As garantias legal e/ou especial ficam automaticamente

invalidadas se:

+ O uso nao for exclusivamente doméstico;

+ Nainstalagao do produto, ndo forem observadas as especificacoes e
recomendacoes do Manual do Consumidor quanto as condicoes para
a instalacao, tais como nivelamento do produto, adequacao do local
para instalacao, tensao elétrica compativel com o produto etc;

- Na instalacdo, as condigdes elétricas e/ou de gas ndo forem
compativeis com a ideal recomendada no Manual do Consumidor;

+ Na utilizacao, do produto nao forem observadas as instrucdes de uso
e recomendacoes do Manual do Consumidor;
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« Ocorrer mau uso, ma conservacao, uso inadequado, descuido
com o produto, ou ainda tiver sofrido alteractes ou modificacoes
estéticas e/ou funcionais, bem como tiver sido realizado conserto
por pessoas ou entidades nao credenciadas pela Rede de Servigos
Brastemp;

- Houver sinais de violacdo do produto, remocao e/ou adulteracdo
do numero de série ou da etiqueta de identificacao do produto.

As garantias legal e/ou especial ndo cobrem:

* Despesas com a instalacdo do produto realizada pela Rede de
ServigosBrastempouporpessoasouempresasnao credenciadas
pela Whirlpool S.A., salvo os produtos com instalacao gratuita
informada no manual;

* Despesas decorrentes e consequentes de instalacao de
pecas e acessorios que nao pertencam ao produto, mesmo
aqueles comercializados pela Whirlpool S.A. — Unidade de
Eletrodomésticos, salvo os especificados para cada modelo;

- Despesas com mao de obra, materiais, pecas e adaptacdes
necessarias a preparacao do local para instalacdo do produto, ou
seja: rede elétrica, de gas, alvenaria, aterramento e etc,;

- Servigos e/ou despesas de manutencgdo e/ou limpeza do produto;

«Falhas no funcionamento do produto decorrentes de
insuficiéncia, interrupcodes, problemas ou falta no fornecimento
de energia elétrica ou gas na residéncia, tais como: oscilacdes
de energia elétrica superiores ao estabelecido no manual do
consumidor e etc,

« Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta
de limpeza e excesso de residuos, bem como decorrentes da acao
de animais (insetos, roedores ou animais domésticos), ou ainda
decorrentes da existéncia de ohjetos em seu interior estranhos
ao seu funcionamento e finalidade de utilizacao;

* Transporte do produto até o local definitivo da instalacao;

+ Produtos ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia
de remocao, manuseio, quedas ou atos pelo préprio consumidor
ou por terceiros, bem como efeitos decorrentes de fato da
natureza, tais como relampago, chuva, inundacao e etc.
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Importante: ’

NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR VICIO DE SERVICOS

PRESTADOS POR TERCEIROS.

Recomendamos que, no ato da entrega, confira seu produto na

presenca do transportador. Verifique a qualidade da entrega,

a quantidade, se o produto estd de acordo com a compra e a

descricao da Nota Fiscal que o acompanha.

Caso exista qualquer problema, recuse o produto, registre o motivo

no verso da Nota Fiscal e entre em contato com o responsavel pelo

servico de entrega.

- Defeitos estéticos (produtos riscados ou amassados) ou com falta
de pecas internas ou externas de produtos vendidos no estado,
saldo ou produtos de mostruario. Esses produtos tém garantia de
12 meses apenas para defeitos funcionais nao discriminados na
nota fiscal de compra do produto;

- Problemas de oxidacdo/ferrugem causados pelos seguintes fatores:

- Instalacdo em ambientes de alta concentracao salina, tais como
regioes litoraneas;

- Instalacdes em ambientes onde o produto esteja exposto a outros
produtos quimicos acidos ou alcalinos que possam agredir a pintura
do mesmo;

- Utilizacao de produtos quimicos inadequados para limpeza.

Despesas por processos de inspecao e diagnostico, incluindo a taxa

de visita do técnico, que determinem que a falha no produto foi

causada por motivo nao coberto por esta garantia;

+ Chamados relacionados a orientacao de uso de eletrodomésticos
cuja explicacao esteja presente no Manual de Instrucdes ou em
Etiquetas Orientativas que acompanham o produto serao cobrados
dos consumidores.

A garantia especial nao cobre:

+ Deslocamentos para atendimentos de produtos instalados fora
do municipio sede da Rede de Servicos Brastemp, o qual podera
cobrar taxa de locomocao do técnico, previamente aprovada pelo
consumidor; conforme tabela de quilometragem informada pela
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Whirlpool S.A.— Unidade de Eletrodomésticos através do Servico de
Atendimento ao Consumidor (SAC);
+ Todo e qualquer vicio de fabricacao aparente e de facil constatacao;
* Pecas sujeitas ao desgaste natural, descartaveis ou consumiveis,
pecas moveis ou removiveis em uso normal, tais como botdes de
comando e puxadores, bem como a mao de obra utilizada na aplicacao
das pecas e as consequéncias advindas dessas ocorréncias.

Consideracdes gerais:

A Whirlpool S.AA. — Unidade de Eletrodomésticos nao autoriza
nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu nome qualquer outra
responsabilidade relativa a garantia de seus produtos além das aqui
explicitadas.

AWhirlpool S.A. — Unidade de Eletrodomésticos reserva-se o direito de
alterar caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtaos,
sem aviso prévio. Este termo de garantia é valido para produtos vendidos
e instalados no territério brasileiro. Para a sua tranquilidade, mantenha
o Manual do Consumidor com este Termo de Garantia e Nota Fiscal de
compra do produto em local seguro e de facil acesso.

Atencao:

Para usufruir da garantia, preserve e mantenha em sua posse a
Nota Fiscal de Compra do produto e o Termo de Garantia.

Esses documentos precisam ser apresentados ao profissional
autorizado quando acionado o atendimento.

Whirlpool S.A.

Unidade de Eletrodomésticos

Atendimento ao Consumidor:

Rua Olympia Semeraro, n°675 | Jardim Santa Emilia — Sao Paulo/SP
CEP 04183-901 — Caixa postal 5171

Capitais e Regides Metropolitanas, ligue: (11) 3003-0099

Demais localidades, Ligue: 0800 970 0999
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